Dzieci W Mobilnym Swiecie

Digital Virgo i Comecode, we wspotpracy z Mobile Institute przeprowadzili w
2016 roku pierwsze w Polsce badanie poswiecone dzieciom w mobilnym sSwiecie,
czego owocem jest raport ,SmartKids”. Wyniki badania pokazujg jakimi
uzytkownikowi sg najmtodsi, ktdrzy do tej pory byli pomijani w wielu zestawieniach.

Pokolenie heavy useréw

Mimo ze dane dotyczgce smartfonizacji Polakdw sg powszechnie znane, to statystyki
ukazujace dane o najmtodszych uzytkownikach mogg nas zaskoczyé.

Wsrod przebadanych 714 rodzicow, 82 proc. potwierdzito, ze ich dzieci korzystajg
z urzgdzen mobilnych, a dla dzieci ponizej 2 roku zycia ten wskaznik wynidst 38 proc.

Badania pokazaty, ze 100 proc. dzieci powyzej 8 roku zycia jest uzytkownikami
mobile.

W ramach raportdow przedstawiajgcych zachowania dorostych uzytkownikéw,
uwzgledniono wszystkie osoby od 15 roku zycia, w zwigzku z czym réwniez senioréw,
ktorzy korzystajg z nowych technologii rzadziej, niz nasze pociechy — komentuje
badanie Kasia Czuchaj z Mobile Institute. Badania pokazaty, ze 100 proc. dzieci
powyzej 8 roku zycia jest uzytkownikami mobile.

Na smartfonizacje dzieci duzy wptyw maja rodzice. Zauwazono korelacje pokazujaca,
ze im bardziej aktywnym uzytkownikiem jest rodzic, tym wieksze
prawdopodobienstwo, ze jego dziecko takze korzysta z urzagdzen mobilnych.

80 proc. dzieci mobilnych rodzicow réwniez uizywa m-urzadzen, tymczasem
w rodzinach, gdzie opiekunowie nie uzywajg smartfondw/tabletéw (,raczej nie
korzystam” oraz ,,nie korzystam”), jest to 45 proc. i 22 proc. Mobilni rodzice s3 grupa,
dla ktérej urzadzenia mobilne sg urzadzeniami codziennego uzytku. Najczesciej
podkreslajg jak wielkim utatwieniem dla nich jest uzytkowanie smartfonéw albo
tabletéw. Nalezy pamietaé, ze dzieci obserwujgc rodzicéw wpatrzonych w ekran uczg
sie pewnych wzorcow, podpatrujg pewne zachowania dorostych ichetnie je
powielajg. Jezeli rodzic naprawde czesto korzysta np. ze swojego smartfona, to
dziecko tym chetniej bedzie prosi¢ o telefon. Dotyczy to przede wszystkim
najmfodszych, ktérzy biorg przyktad z najblizszego otoczenia, jakim jest rodzina.
Sytuacja wyglada nieco inaczej w przypadku uczniéw szkoty podstawowej, poniewaz
w tym srodowisku coraz wieksze znaczenia odgrywajg rowiesnicy.

Whykres 1 : ,Czy Twoje dziecko/dzieci korzysta (ja) z urzadzer mobilnych typu smartfon lub tablet?”
Badanie i raport SmartKids N=714, wszyscy badani rodzice
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Badanie pokazato, ze ze swoich witasnych urzadzen korzysta 1/4 dzieci. 52 proc.
korzysta ze smartfondéw lub tabletéow rodzicow, a 48 proc. z wtasnych lub wtasnych
i wspotdzielonych zrodzicami. 24 proc. dzieci ma swoje urzadzenia, do ktoérych
rodzice ,nie majg wstepu” lub dostep ten jest bardziej ograniczony. Dzieci stajq sie
wiascicielami telefonow i tabletow w wieku 2-3 lat, a od 15 roku zycia korzystajg
praktycznie tylko z wtasnych urzadzen.

Internet najciekawszym zrédtem rozrywki

Czestotliwos¢ uzytkowania urzagdzen mobilnych nierozerwalnie wigze sie
z posiadaniem smartfona albo tabletu na wytgcznosc¢. Nie zawsze jest to inicjatywa
dziecka, ktére prosi oswoje witasne urzgdzenie, ale takze rodzicédw, ktérzy np.
z obawy o utrate waznych danych albo z powodu potrzeby czestego uzytkowania
swojego sprzetu, decydujg sie na zakup urzadzenia dziecku.

Wiele zalezy od rodzicéw i od tego, jakie majg podejscie do urzadzen przenosnych.
Jezeli tablet stuzy gtownie do ogladania bajek podczas podrézy, moze byé uzyczony
przez rodzica na pare godzin. Sytuacja wyglada zupetnie inaczej w momencie, gdy
uzytkownikiem jest dziecko szkolne, ktdore korzysta ztabletu jako z narzedzia
edukacyjnego, albo korzysta ze smartfona, poniewaz ten pozwala rodzicowi na
kontrole dziecka. Kiedy opiekun nie ma odpowiednio duzo czasu dla swojej pociechy,
urzadzenie mobilne zastepuje rodzicielskg uwage.

Wykres 4: ,Czy Twoje dziecko/dzieci maja wtasne urzadzenia mobilne typu smartfon lub tablet?”
Badanie i raport SmartKids, N=585, rodzice, ktorych dzieci korzystaja z urzadzern mobilnych

- przewaznie korzystaja z urzadzen bedacych wtasnoscig oséb dorostych / rodzicow
I majaikorzystaja ze swoich urzadzen

- korzystaja zaréwno z urzadzen bedacych wtasnoscig oséb dorostych / rodzicow, jak i swoich

Prawie wszystkie urzgdzenia mobilne, z ktérych korzystajg dzieci, majg dostep do
internetu. Co prawda wiekszos¢ rodzicow twierdzi, ze kontroluje aktywnosci dzieci
w sieci, to mimo wszystko wsrdd wymienianych obaw zwigzanych z bezpieczerstwem
dzieci, wysoko pojawiajg sie: narazenie na kontakt z nieodpowiednimi tresciami,
zainteresowanie nieodpowiednich osobami dzieckiem albo samodzielne zakupy
w aplikacjach. Wszystkie wspomniane zagrozenia wigzg sie z dostepem do sieci.



Wykres 18:
.Jakie zagrozenia dostrzegasz w zwiazku z korzystaniem przez Twoje dziecke / dzieci z urzadzen mobilnych?”
Badanie i raport SmartKids, N=520, rodzice, ktdrzy widza zagrozenia w zwiazku z korzystaniem przez dzieci
z urzadzerh mobilnych
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uzaleznienie od urzadzenia mobilnego
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zbyt wiele godzin poswieconych na rozrywke, np. granie
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kradziez / napad

Inne

— Caty projekt badawczy Smart Kids od poczatku byt dla mnie bardzo interesujgcym
przedsiewzieciem. Z innych naszych badan wiedzielismy jak wyglagda penetracja
urzagdzen mobilnych wsréd nastolatkdw i oséb dorostych oraz zwyczaje zwigzane
z korzystaniem ze smartfondw i tabletéw, ale wcigz nie dotykaliémy tego waznego,
jesli nie najwazniejszego strategicznie obszaru, ktérym jest korzystanie z urzadzen
mobilnych przez dzieci, a wiec wtasciwie wzrastanie spoteczenstwa w otoczeniu
mobilnym — stwierdza Kasia Czuchaj z Mobile Institute.

— Do tej pory pojawito sie wiele danych dotyczacych obecnosci mobile’a i new tech
w naszym zyciu. Ciesze sie, ze w koricu zostat stworzony raport mowigcy o dzieciach,
czyli o grupie regularnie pomijanej w badaniach. Wszyscy doskonale zdajemy sobie
sprawe z tego, ze technologia jest nieodtgcznym elementem naszego zycia, jednak
rzadko uswiadamiamy sobie, ze dotyczy ona takie naszych pociech. Zgodnie
z raportem ,SmartKids” 100% dzieci powyzej 8 roku zycia korzysta z urzadzen
przenosnych.



Juz teraz mozemy moéwic¢ o pokoleniu heavy useréw, mimo ze grupa reprezentatywna
to czesto kilkulatki. Nie wykluczymy wptywu technologii na nasze zycie, dlatego tak
wazna jest swiadomo$é tego, o jak duzym zjawisku technologizacji mozemy mowic.
Wyniki badan pozwolg nam lepiej chroni¢ dzieci, ale réwnoczes$nie wskazg
odpowiednio wczesnie, w jakim kierunku zmierza rynek mobile. Jest to bardzo cenna
wiedza dla nas wszystkich — zauwaza Katarzyna Dworzynska, blogerka mobilowa.
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